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ARBEITSPLATZ

WARUM SETZT VIDA DIE INITIATIVE? TATORT @

4 Medienberichte nur Spitze des Eisbergs

% Rund die Halfte der Beschaftigten aus Verkehrs- und
Dienstleistungsbereich betroffen

@ FUr viele Betriebe Gewalt und Mobbing ,gar kein Problem*
% Aufklarungsbedarf bei Beschaftigten (Stichwort ,Berufsrisiko®)

@ Gewalt aus dem Tabu holen: Wir sprechen dariiber und
machen Mut, gemeinsam gegen Gewalt aktiv zu werden!

www.tatortarbeitsplatz.at 3 \/|da



ARBEITSPLATZ |

GEWALT IM JOB: WAS IST DAMIT GEMEINT? TATO HT@

www.tatortarbeitsplatz.at



ARBEITSPLATZ

GEWALT IM JOB: WAS IST DAMIT GEMEINT? TATORT @

@ Korperliche Attacken, psychische Gewalt, sexuelle Belastigung,
verbale Gewalt ...

@ Beeintrachtigung von Wirde und Gesundheit, sinkende
Zufriedenheit der Beschaftigten, Krankenstande,
Produktionsausfalle, Kosten fur Betrieb und Gesellschaft

@ Spannungsverhaltnis Kolleglnnen - Vorgesetzte -
KundIinnen/Klientlnnen

@ Gewalt nicht als ,,Berufsrisiko“ abtun, sondern aktiv
PraventionsmafRnahmen setzen!
www.tatortarbeitsplatz.at 5 \/|da



FILM AB: STOP DER GEWALT! TATORT«

ARBEITSPLATZ |

€ 2 nachfolgende Kurzfilme
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GEWALT IM JOB: HARTE FAKTEN ... TATO HT@
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IE} Vorfalle in der Arbeit - Wahrnehmung und Betroffenheiten

F8: Welche der folgenden Vorfdlle haben Sie an |hrer jetzigen Arbeitsstelle schon einmal beobachtet? [in Prozent]
F8a: Und wovon waren Sie an lhrer Arbeitsstelle selbst schon einmal betroffen? [in Prozent]

100

Héanseleien, Verspottungen
Herumschreien, Einschiichterung

Beschimpfungen, Beleidigungen

o 2 o e @ w0 2w o @
53 40
48 57
a7 49
46

anzigliche oder diskriminierende Witze
Fremdenfeindlichkeit, Rassismus
Ausgrenzung

Psychoterror, Mobbing

sexuelle Beldstigung (mit Worten)
Bedrohung, Einschiichterung
Tatlichkeiten, Handgreiflichkeiten
Homophobie

Notigung, Erpressung

sexuelle Ubergriffe

nichts davon

43

24

Basis: Gesamt: n= 1077

IrES

20163012 Gewaltim Job

vida



B Vorfalle in der Arbeit - Verursacher

F8b: Und von wem gehen diese Vorfalle vorwiegend aus? [in Prozent]

0 20 40 60 80 ™0 20 40 60 80 10i

16

Hanseleien, Verspottungen
Herumschreien, Einschiichterung 40

Beschimpfungen, Beleidigungen

anziigliche oder diskriminierende Witze

Fremdenfeindlichkeit, Rassismus
Ausgrenzung

32

Psychoterror, Mobbing 45

sexuelle Beldstigung (mit Worten)

34

Bedrohung, Einschiichterung

Tatlichkeiten, Handgreiflichkeiten

Homophobie

35

Notigung, Erpressung

sexuelle Ubergriffe

Basis: Beobachtet oder betroffen: n=175 - 871

IFEE 20163012 Gewaltim Job VIda



TATORT.,
UNSER APPELL: HANDELN WIR GEMEINSAM!  ARBEITSPLATZ

© INFORMATIONS- UND
SENSIBILISIERUNGSKAMPAGNE

www.tatortarbeitsplatz.at 10 \/|da



[ 11 | MaBnahmen zum Schutz gegen Gewalt BB

F14: Die Gewerkschaften vida und younion-Die Daseinsgewerkschaft starten eine Initiative gegen Gewalt am Arbeitsplatz. Flr wie wichtig
halten Sie die Einfiihrung folgender MaRnahmen gegen Gewalt im Betrieb seitens der Gewerkschaft? [in Prozent]
Fl4a: Und was davon wiirden Sie im Bedarfsfall nutzen? [in Prozent]

Rechtshilfe im Anlassfall

psychologische Betreuung im Anlassfall

personliche Beratungen

Kurse (Konflikttraining, Rechtsberatung
usw.)

Informationsbroschiren mit
Hilfestellungen und nitzlichen Adressen

Versicherungsangebote bei erhohtem Gewaltrisiko

eine Gewalt-Praventionsseite auf der
Website

i m sinnvoll
nichts davon
24 = wiirde nutzen

Basis: OBB: n= 544

IFEE 20163012 Gewaltim Job \/Ida



12| MaRnahmen zum Schutz gegen Gewalt t(]

F14: Die Gewerkschaften vida und younion-Die Daseinsgewerkschaft starten eine Initiative gegen Gewalt am Arbeitsplatz. Flr wie wichtig
halten Sie die Einfiihrung folgender MaRnahmen gegen Gewalt im Betrieb seitens der Gewerkschaft? [in Prozent]
Fl4a: Und was davon wiirden Sie im Bedarfsfall nutzen? [in Prozent]

Rechtshilfe im Anlassfall —
58
personliche Beratungen a0
. . 60
psychologische Betreuung im Anlassfall
. . 55
Kurse (Konflikttraining, Rechtsberatung
usw.)
Informationsbroschiiren mit
Hilfestellungen und nitzlichen Adressen
Versicherungsangebote bei erhohtem Gewaltrisiko
eine Gewalt-Praventionsseite auf der
Website
. m sinnvoll
nichts davon
24 m wiirde nutzen
1 1

Basis: Gesundheit: n= 306

IFEE 20163012 Gewaltim Job \/Ida



EINE GEMEINSAME KAMPAGNE TATORT @

ARBEITSPLATZ

@ Sensibilisierung: Beschaftigte/Arbeitgeberinnen kennen
die Formen und Folgen von Belastigung und Gewalt am
Arbeitsplatz

% Handlungsanleitungen/-hilfen bei Eintreten von Gewalt
@ Entwicklung von Modellen der Konfliktlosung
% Information Uber PraventionsmafRnahmen

4 als Ergebnis davon: Vermeidung von Arbeitsunfallen und

Krankenstanden
www.tatortarbeitsplatz.at 13 \/|da



WER SIND UNSERE ZIELGRUPPEN? ~ TATORT @
% Beschaftigte: Betroffene und Kolleginnen
% Lehrlinge: Betroffene und Kolleglnnen

¢ Betriebsratinnen, BVPs und
Sicherheitsvertrauenspersonen

% Arbeitgeberinnen, Flihrungskrafte / direkte Vorgesetzte
% Multiplikatorlnnen: Entscheidungstragerinnen und Medien
% KundInnen/Klientinnen

www.tatortarbeitsplatz.at 14 \/|da



ARBEITSPLATZ

WAS IST UNSERE STRATEGIE? TATORT @

% Fur das Thema sensibilisieren
Was ist alles Gewalt? Auch du kannst etwas tun!
Zivilcourage zeigen statt mitmachen bzw. wegschauen!

¢ Zielgruppen informieren: mit Praventionstipps,
Handlungsanleitungen zum Verhalten bei Eintreten von
Gewalt

¢ Hilfestellung bieten: bei der Verankerung nachhaltiger
Praventionsmalinahmen in Betrieben

www.tatortarbeitsplatz.at 15 \/|da



ARBEITSPLATZ

WAS SIND UNSERE MASSNAHMEN? TATORT @

< als Dreh- und Angelpunkt mit allen Infos und Materialien, z. B.

* Informationsmaterial wie Folder, Broschuren, Checklisten fur
einzelne Zielgruppen, Branchen, in versch. Sprachen

* Aktionen/Projekte im Rahmen der Kampagne inkl. Terminkalender
* Informationen fur Medien (als Multiplikatorlnnen)

* Kontaktadresse und Info-Hotline

* Verbindung mit Web2.0-Tools

www.tatortarbeitsplatz.at 16 \/|da



WAS SIND UNSERE MASSNAHMEN? TATORT @
ARBEITSPLATZ

@ bringen das Thema zu den Zielgruppen, bieten personlichen
Kontakt, z. B.

* Botschafter gegen Gewalt — wir mochten ein Promi-
Personenkomitee aus Kultur, Medien, Sport und Wirtschaft, sichtbar
auf der Website mit Botschaften gegen Gewalt, bei Veranstaltungen

* Veranstaltungsreihe mit Expertinnen aus den verschiedensten

Bereichen fur versch. Zielgruppen, Fachtagungen zum Thema

vida

www.tatortarbeitsplatz.at 17



ARBEITSPLATZ

WAS SIND UNSERE MASSNAHMEN? TATORT @

@ als Werkzeug fiir Betroffene bzw. einzelne Zielgruppen, nach
Branchen, auf Basis der Sozialpartner-Broschure usw.

* Folder & Checklisten fur Arbeitgeberlnnen und Fuhrungskrafte,
far Betriebsratinnen und Sicherheitsvertrauenspersonen, flr
Lehrlinge/Schulerlnnen

* Sichtbares Zeichen gegen Gewalt in Betrieben
inkl. Spielregeln und erste Handlungsanleitungen, z. B. Aufkleber
,Kein-Gewalt-Betrieb"

www.tatortarbeitsplatz.at 18 \/|da
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ARBEITSPLATZ

WAS SIND UNSERE MASSNAHMEN? TATORT @

© Hilfestellung bei Verankerung in Betrieben

* Einbau des Themas in bestehende Schulungsprogramme
BR, BVP und SVP-Schulungen, Fuhrungskrafteschulungen

* Praventionsberatung
* Schulungen und Beratungen fur BR, BVP, SVP und Betriebe

€ Gesetzliche Anpassungen bei Gewalt am Arbeitsplatz: 2017 im
offentlichen Verkehr, 2020 in Gesundheitsberufen erreicht

< Kostenlose psychosoziale Beratung (Alleinstellungsmerkmal!) fiir vida-

Mitglieder (beim OGB-Berufsschutz ist eine finanzielle Vorlage notwendig)
www.tatortarbeitsplatz.at 20 \/|da



TATORT
KOOPERATIONEN GEGEN GEWALT ARBETTSPLATE

% AK Wien und AK in den Bundeslandern

< WEISSER RING
& Autonome osterr. Frauenhauser

% Partnergewerkschaften und Betriebe bei punktuellen
Aktionen

% Partnergewerkschaften ver.di, EVG, dbb in Deutschland
ETF und DGB
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Handeln wir gemeinsam —
damit Gewalt im Job keine
Chance hat!
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ES WIRD ZEIT: TATORT
HANDELN WIR GEMEINSAM! ARBEITSPLATZ

© VIELEN DANK FUR IHRE AUFMERKSAMKEIT
WIR FREUEN UNS AUF IHRE FRAGEN!

www.tatortarbeitsplatz.at
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